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Качество
степень соответствия совокупности присущих

характеристик (установленным) требованиям

ГОСТ Р ИСО 9000-2008

Определение
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Обеспечение качества – гарантия безопасности ОИАЭ

Международные 

обязательства

Федеральные 

«сферовые» законы по 

безопасности

Федеральные нормы и 

правила

КАЧЕСТВО –

механизм гарантии 

безопасности
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Объекты управления

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ ГОСКОРПОРАЦИИ «РОСАТОМ»

Госкорпорация 
«Росатом»

Дивизионы Дивизионы 

Продукция (товары, 
работы, услуги 

Процессы по реализации 
функций,  возложенных 

Федеральными 
законами

Процессы по реализации 
функций, возложенных 

Федеральными 
законами

Продукция (товары, 
работы, услуги)

Продукция (товары, 
работы, услуги 

Органи
зации 

Органи
зации 

Органи
зации 

Органи
зации 

Субподря
дчики 

Субподря
дчики 

Субподря
дчики 

Субподря
дчики 

Субподря
дчики 

Субподря
дчики 

Нормативные и правовые акты 

(Федеральные законы, Постановления 

правительства, ФНП и т.п)

Цели и задачи Результаты выполнения целей и задач 4



МОДЕЛЬ РЕАЛИЗАЦИИ ЦЕЛЕЙ И ЗАДАЧ

Формирование целей и задач

Формирование 

процессов для 

реализации 

целей и задач

Корректирующие действия 

Создание 

структуры
Осуществление 

деятельности

Результаты 

деятельности

Поставщик

Цели и задачи Результаты выполнения целей и задач

Корректирующие действия Корректирующие действия

Заказчик

Контроль Анализ
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Требования Госкорпорации «Росатом»

Требования Эксплуатирующей  
организации

Требования организаций Госкорпорации «Росатом» 
(Заказчиков продукции) 

Требования Поставщиков

Нормативные и правовые акты 
(Федеральные законы, Постановления правительства, 

Федеральные нормы и правила  и т.п.)

-административное 
управление

-договорные 
отношения

ПРОДУКЦИЯ 
(ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ)

Требования, предъявляемые к продукции
(товарам, работам, услугам)
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Архитектура законодательного, нормативного, административного и 
контрактного регулирования деятельности по управлению, 

обеспечению и контролю качества

- Приказы, положения и инструкции Госкорпорации «Росатом»,

- Требования к деятельности по управлению, обеспечению и контролю 
качества 

- Федеральные нормы и правила;

- Нормативно-правовые документы, введенные в действие приказами 
Госкорпорации «Росатом»;

- Международные конвенции; 

- Федеральные Законы;

- Основы государственной политики в области обеспечения ядерной радиационной 

безопасности

Законодательные

требования

Нормативные

требования

органов регулирования

Требования 

Госкорпорации «Росатом»

Требования

Дивизионов

Требования Заказчиков

Требования Поставщиков

- Приказы, положения и инструкции Дивизионов;

- Требования договоров

- Приказы, положения и инструкции Заказчиков;

- Требования договоров (включают в себя обязательные нормативные 
требования, а также специфические требования Поставщиков)

- Приказы, положения и инструкции Поставщиков;
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Оборонная продукцияПродукция 
продвигаемая на новые 
рынки

Дифференцированный подход при формировании 
требований к продукции (работам, услугам)

Широкий спектр объектов применения обуславливает принцип дифференцированного 
подхода к организации системы управления качеством
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НТД предприятий 
(стандарты ЭО, СТП, ТУ, Методики)

др. ФОИВ

Доказательная база 
(стандарты, своды 

правил)

Технические 
регламенты

Классификаторы, 
кодификаторы

НАЦИОНАЛЬНОЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО МЕЖДУНАРОДНЫЕ НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ АКТЫ

Документы по 
техническому 

регулированию 
ТС, ЕврАзЭС, СНГ

Доказательная база 
(стандарты, своды 

правил)

Национальные 
технические 
регламенты

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ НОРМЫ И ПРАВИЛА

Требования к продукции

Требования к объектам

Организационно-методические требования

ДОКУМЕНТЫ 
ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ 

В ОБЛАСТИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

АТОМНОЙ ЭНЕРГИИ

Документы ГК «Росатом»

Документы Дивизионов

Документы организаций 
ГК «Росатом»

ГОСТ, ГОСТ Р, своды 
правил, др.

Отраслевые 
классификаторы, 

кодификаторы

Национальные документы по 
стандартизации в области ИАЭ

Документы по 
стандартизации 
ISO 85 и IEC 45

ДОКУМЕНТЫ СРО и 
ПРОФСООБЩЕСТВ

ОТРАСЛЕВАЯ 
НОРМАТИВНАЯ БАЗА
(Минсредмаш, Минатом, 

ФА Росатом) – ОСТ, РД

Текущая трансформация нормативных требований
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Нормативные требования

Межведомственные 

нормативные акты
Федеральные законы, 

Постановления Правительства

98
77 64

20

Утверждены 24 технических 

регламента Российской Федерации

(13 введено в действие, подзаконно 

действует порядка 1000 документов 

по стандартизации, 

устанавливающих требования к 

продукции)

Кроме того, существует 3376

ведомственных нормативных 

документа (ОСТ 95, РД 95,

ТУ 95 и т.п.)

3 технических регламента 

Таможенного союза

Разрабатываются и вводятся в 

действие технические 

регламенты Евразийского 

экономического сообщества 10



Персонал Технологии
Материалы, 

комплектующие

Качество 
продукции 

(работ, услуг)

УправлениеОборудование
Метрологическое 

обеспечение

Среда

Факторы, влияющие на качество
продукции (работ, услуг)
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Состав требований

Требования к СМК.
Дифференцированный подход в 

зависимости от класса безопасности и 
продуктового / дивизионального 

принципа
ГОСТ Р ИСО 9001-2008 «Системы менеджмента 

качества. Требования»

ФНП в области   использования    атомной   энергии: 
НП-011-99, НП-041-02, НП-042-02, устанавливающие 

требования к программам обеспечения качества

Требования к продукции, работам, 
услугам

Устанавливаются в заключаемых с поставщиком 
контрактах/договорах

Типовые договора на сооружение АЭС (приказ 
Госкорпорации «Росатом» № 1/575-П от 16.12.2010)

ФНП в области   использования    атомной   энергии: 
РД 03-36-2002 и НП-071-99, устанавливающее 

требования к порядку проведения оценки 
соответствия

Требования к проведению оценки 
соответствия Документы системы сертификации ОИТ

Национальные технические регламенты

Требования Заказчика к проведению 
контроля продукции и деятельности по 

обеспечению её качества

Устанавливаются в заключаемых с поставщиком 
контрактах/договорах  и в документации Заказчика
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Выбор Поставщиков

Подготовка персонала

Виды деятельности по обеспечению качеством

Широкий спектр продукции (работ, услуг) в зависимости от применения обуславливает 
принцип дифференцированного подхода к формированию требований к осуществляемым 

видам деятельности
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П   Р   О   Д   У   К   Ц   И   Я

ОЦЕНКА СООТВЕТСТВИЯ

В ФОРМЕ ИСПЫТАНИЙ В ФОРМЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
НАДЗОРА

В ФОРМЕ ОБЯЗАТЕЛЬНОЙ 
СЕРТИФИКАЦИИ

В ФОРМЕ ПРИЕМКИ

ПРОВОДИТСЯ РОСТЕХНАДЗОРОМ
ПРОВОДИТСЯ РАЗРАБОТЧИКОМ ИЛИ 

ИЗГОТОВИТЕЛЕМ ПРОДУКЦИИ
ПРОВОДИТСЯ ОРГАНОМ ПО СЕРТИФИКАЦИИ

ПРОВОДИТСЯ ИЗГОТОВИТЕЛЕМ  ПРОДУКЦИИ 
И ЭКСПЛУАТИРУЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ (ИЛИ 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ, ДЕЙСТВУЮЩЕЙ ПО ЕЕ 
ПОРУЧЕНИЮ)

ПРОВЕДЕНИЕ ИНСПЕКЦИЙ ДЛЯ 
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ УСЛОВИЙ ДЕЙСТВИЯ 
ЛИЦЕНЗИЙ НА ПРАВО ИЗГОТОВЛЕНИЯ В 
РАМКАХ НАДЗОРА ЗА СОБЛЮДЕНИЕМ 

ФЕДЕРАЛЬНЫХ НОРМ И ПРАВИЛ В ОБЛАСТИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АТОМНОЙ ЭНЕРГИИ 

ПРОВЕДЕНИЕ ПРИЕМОЧНЫХ , 
КВАЛИФИКАЦИОННЫХ И 

ПРИЕМОСТДАТОЧНЫХ ИСПЫТАНИЙ ДЛЯ 
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ ХАРАКТЕРИСТИК 

ПРОДУКЦИИ ТРЕБОВАНИЯМ ПРОЕКТНОЙ И 
КОНСТРУКТОРСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ

ПРОВЕДЕНИЕ ПРОВЕРОК И НЕЗАВИСИМЫХ 
ИСПЫТАНИЙ ДЛЯ ПОДТВЕРЖДЕНИЯ 

ТРЕБОВАНИЙ СИСТЕМЫ СЕРТИФИКАЦИИ ОИТ

ПРОВЕДЕНИЕ ПРОВЕРОК ДЛЯ 
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ 

ТРЕБОВАНИЙ КОНКРЕТНОГО ДОГОВОРА 
ПОСТАВКИ (В Т.Ч. ВЫПОЛНЕНИЯ ДРУГИХ 

ФОРМ ОЦЕНКИ СООТВЕТСТВИЯ), А ТАКЖЕ 
НЕЗАВИСИМЫЕ ОТ ИЗГОТОВИТЕЛЯ 

ИНСПЕКЦИИ ПО ПЛАНАМ КАЧЕСТВА 
(ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА 

ПРОДУКЦИИ) 

Приемочная комиссия с 
участием заказчика 

(потребителя), разработчика, 
изготовителя и (при 

необходимости) экспертных 
организаций, Ростехнадзора

РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ НП-071-06, 
ДОКУМЕНТАМИ СИСТЕМЫ СЕРТИФИКАЦИИ 

ОИТ

РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ НП-071-06, 
СОВМЕСТНЫМ РЕШЕНИЕМ РОСАТОМА И 

РОСТЕХНАДЗОРА №06-4421, 
ГОСУДАРСТВЕННЫМИ СТАНДАРТАМИ 

СИСТЕМЫ РАЗРАБОТКИ И ПОСТАНОВКИ 
ПРОДУКЦИИ НА ПРОИЗВОДСТВО

РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ ПОЛОЖЕНИЕМ О 
РОСТЕХНАДЗОРЕ, НП-071-06, ДРУГИМИ 

ФЕДЕРАЛЬНЫМИ НОРМАМИ И ПРАВИЛАМИ 
В ОБЛАСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АТОМНОЙ 

ЭНЕРГИИ И РУКОВОДЯЩИМИ 
ДОКУМЕНТАМИ РОСТЕХНАДЗОРА

РЕГЛАМЕНТИРУЕТСЯ НП-071-06, 
СОВМЕСТНЫМ РЕШЕНИЕМ РОСАТОМА И 

РОСТЕХНАДЗОРА №06-4421, 
РУКОВОДЯЩИМИ ДОКУМЕНТАМИ И 

МЕТОДИЧЕСКИМИ УКАЗАНИЯМИ ОАО 
«КОНЦЕРН ЭНЕРГОАТОМ»
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Обязательное
подтверждение 

соответствия
(сертификация/

декларация)

Рассмотрение
документации,

Приемка, 
Участие в

испытаниях

Органы надзора

Органы по
Сертификации 

ГОСТ Р/ОИТ

Уполномоченные 
Организации

Эксплуатирующей
организации

ПРОДУКЦИЯ

Оценка 
соответствия в 

форме 
государственного 

контроля 
(надзора)

Комиссии в составе
представителей 

эксплуатирующей 
организации, заказчика, 

гл. проектировщика
гл. конструктора, 

изготовителя, 
надзорного органа

Отделы технического
контроля, заводские 

лаборатории, 
испытательные 

центры

Контроль 
качества,

Испытания Испытания

ИСПОЛНИТЕЛИ, КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА И ФОРМЫ ОЦЕНКИ 
СООТВЕТСТВИЯ В АТОМНОЙ ОТРАСЛИ
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Госкорпорация 
«Росатом»

Формирование 

нормативных требований

Организации 
Госкорпорации 

«Росатом», включая их 
дочерние и зависимые 

организации

Выполнение требований

Организации 
поставляющие 

продукцию, 
выполняющие работы, 

предоставляющие услуги

Выполнение требований

Экспертные организации, 
СРО, Уполномоченные 

организации)

Оценка  выполнения  

требований

Основания для 

применения 

механизмов 

поощрения

Механизм воздействия на поставщиков
некачественной продукции (работ, услуг)

А
кк

р
ед

и
та

ц
и

я,
 

се
р

ти
ф

и
ка

ц
и

я

Административное 
управление

Договорные 
отношения



Спасибо за внимание!
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