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10 фактов о компании АстроСофт
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 20 лет на рынке автоматизации
 3 центра разработки в России
 5 офисов продаж в России и в мире
 Клиенты в 17 странах мира
 100 проектов в год
 20 проектов одновременно в работе 
 7 собственных программных 

продуктов
 Сертифицированы по ISO 9001:2008
 Сертифицированы ФСТЭК 
 Более 300 сотрудников



Приоритетные задачи внедрения EAM-системы

Обеспечить надежный режим работы всего 
технологического комплекса

Повысить готовность оборудования для использовании в 
производственных процессах

Снизить затраты на техническое обслуживание и ремонты 
оборудования

Единая база оборудования и учтённых дефектов
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Типичный эффект от внедрения EAM-системы

Максимально выигрывает топ-менеджмент, 
руководители ремонтных и технологических служб

Затраты на ремонтные работы сокращаются минимум на 
20%

Затраты на проект окупаются максимум за 1.5 – 2 года
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3 класса IT-продуктов в области управления оборудованием 

Локальные 

• Управление 
техобслуживанием и 
ремонтами

• Фокус на регулярных 
задачах 
обслуживания 
оборудования

Проектные 

• На основе 
промышленных 
пакетов по 
управлению 
проектами

• Фокус на выполнении 
сложных ремонтов 
проектного типа

Подсистемы ERP 

• Часть мощной ERP-
системы

• Фокус на интеграции в 
единый 
автоматизированный 
учётный комплекс.  
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Enterprise Asset Management (EAM) - систематическая и скоординированная деятельность 
организации, нацеленная на оптимальное управление физическими активами и режимами их работы, 
рисками и расходами на протяжении всего жизненного цикла для достижения и выполнения 
стратегических планов организации .

EAM-система — информационная система управления основными фондами предприятия.



Комплексная схема решения

Программно-методический комплекс эксплуатации

Автоматизиров
анный анализ 
эксплуатации 
технических 
средств 

Интеграция с 
внешними  
системами

Регламенты и 
методики

Автоматизированная система управления 
техническим обслуживанием 
сложных объектов

Отраслевая 
специфика учета

Отраслевая 
специфика 
управления

АстроСофт: управление ресурсами

Учет 
оборудования
,комплектую
щих, 
материалов

Техническое 
обслуживание 
оборудования

Инвентаризац
ия и 
управление 
закупками

Учет 
персонала и 
управление 
обучением

Администрир
ование и 
подсистема, 
оповещения и 
уведомления 
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АстроСофт: управление ресурсами – основа решения.

Готовый программный продукт, успешно 
представленный на российском рынке.
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Государственные учреждения

Промышленные предприятия 

Финансовые структуры 

Предприятия информатизации 
и связи



Состав модулей решения

АСУ ТО 
сложных 
объектов

I. Учет оборудования, 
комплектующих, 

материалов

II. Техническое 
обслуживание 
оборудования

III. Инвентаризация и 
управление закупками

IV.Учет персонала и 
управление 
обучением

V.Администрирование 
и подсистема, 
оповещения и 
уведомления 
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I. Учет оборудования, комплектующих, материалов
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 Учет  оборудования, ЗИП, резервного ПО и 
расходных материалов:

 учет технических средств любой сложности;
 учет специализированного оборудования
 учёт резервного оборудования, 
комплектующих, ПО и материалов;
 учет содержания драгоценных и цветных 
металлов.

 Отслеживание стоимости, времени простоя, 
наличия гарантии.
 Хранение схем, сертификатов, гарантийных талонов 
и т.п.
 Неограниченное число дополнительных 
параметров, в т. ч. территориальный учет 
оборудования
Хранение истории по ремонту, модернизации, 
движениям и расходам запчастей и материалов;
учет наработки оборудования в часах
Учёт неисправностей оборудования и ложных 
срабатываний ТСО
Формирование комплекта необходимых 
сопровождающих документов



II. Техническое обслуживание оборудования
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 Учет  оборудования, ЗИП, резервного ПО и 
расходных материалов:

 учет технических средств любой 
сложности;
 учет специализированного оборудования
 учёт резервного оборудования, 
комплектующих, ПО и материалов;
 учет содержания драгоценных и цветных 
металлов.

 Отслеживание стоимости, времени простоя, 
наличия гарантии.
 Хранение схем, сертификатов, гарантийных 
талонов и т.п.
 Неограниченное число дополнительных 
параметров, в т. ч. территориальный учет 
оборудования.
 Планирование и учет затрат на ТО;
 Сравнение плановых затрат с фактическими;
 Отслеживание истории привлечения к 
работам исполнителей, как внутренних, так и 
внешних



III. Инвентаризация и управление закупками

 Создание нормированных Госкомстатом 
печатных документов.
 Сканирование компьютерной сети, 
использование штрих-кодов и КПК.
 Добавление неучтенных объектов и 
перемещение существующих объектов в 
фактическое местоположение.
 Корректировка состава и состояния 
объектов учета.
 Инвентаризация по помещениям, 
пользователям, группам оборудования или 
по более сложному отбору 
инвентаризуемых объектов.
 Планирование закупок по заявкам.
 Планирование бюджета закупок и 
контроль его выполнения.
 Оценка различных вариантов закупки.
 Регистрация оплаты счетов.
 Регистрация поступающих по заявкам 
материальных ценностей.
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IV. Учет персонала и управление обучением

 Учёт персональных данных 
специалистов, слушателей курсов и 
преподавателей.

 Определение требований к 
квалификации.

 Планирование подготовки и 
переподготовки сотрудников.

 Уведомление о приближающихся 
сроках требуемого обучения.

 Регистрация результатов обучения.

 Идентификация учебных курсов.

 Планирование обучения для групп и 
конкретного сотрудника.

 Выявление и отслеживание ресурсов 
обучения.

 Разработка учебного расписания.
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V. Отчеты и сервис

 Построение отчётов на основании любой 
информации, хранящейся в информационной 
базе.

 Получение данных с использованием 
технологии OLE.

 Отправка писем и факсов.

 Информирование сотрудников об изменении 
учетных данных, о наступлении сроков работ и 
других предстоящих событиях.

 Работа в режиме распределённой базы данных 
на предприятиях с распределённой 
территориальной структурой.

 Ограничение прав доступа к информации.
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Что может дать предприятию «Автоматизированная система
управления техническим обслуживанием» 

Актуальная информация в режиме реального времени

Сокращение расходов на приобретение и обслуживание 
оборудования,

Конфиденциальность информации

Контроль за движением и техническим состоянием

Рациональное использование персонала

Контроль над уровнем квалификации персонала

Минимизация бумажного документооборота 
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194044, Санкт-Петербург, ул. 
Гельсингфорсская, 2, БЦ "Телеком СПб" 
тел./факс: (812) 494-90-90

OlgaYa@astrosoft.ru
www.astrosoft.ru
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